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Кратък преглед на 
Европейската стратегия за 
полагането на грижи за 
лицата, полагащи грижи, и 
получателите на грижи 
Декември 2022 

 
Европейската стратегия за полагане на грижи 
беше лансирана от Европейската комисия през 
2022 г. Това е първата стратегия, разработена от 
ЕС по темата за грижите, и има за цел да засили 
устойчивостта на европейските системи за грижи 
и да подобри условията на полагащите и 
получаващите грижи. 

 

Основните области на действие включват 
условия на труд и баланс между професионалния 
и личния живот, качествени и достъпни услуги, 
повишаване на уменията и преквалификация и 
равенство между половете. 
Сърцевината на стратегията се състои от две 
предложения за препоръки на Съвета в две 
ключови области: образование и грижи в ранна 
детска възраст и достъп до достъпни 
висококачествени дългосрочни грижи. Тези 
предложения предоставят политическите рамки 
за извършване на реформи и увеличаване на 
инвестициите в сектора. 
 

Този кратък преглед очертава най-актуалните 
инициативи от Стратегията за организации и 
сдружения, работещи с хора с увреждания и 
дългосрочни грижи. EPR наблюдава развитието 
на тези инициативи и поддържа членовете 
актуализирани и ангажирани с тях. 

Полагането на грижи е належащ 

за решаване проблем  

Въздействието на пандемията от Covid-19 върху 

европейските системи за грижа повлия силно на 

усилията за тази нова стратегия. Пандемията 

разкри и влоши структурните слабости на 

системите за грижи, подчертавайки 

необходимостта те да бъдат подсилени и 

направени по-устойчиви. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Стратегията обаче взема предвид и има за 

цел да се справи и с други важни 

предизвикателства, пред които е изправена 

Европа. Настъпват силни демографски 

промени, водещи до цялостно застаряване 

на европейското население. Това 

увеличава търсенето на грижи и стресира 

нуждаещите се.  

Необходимиса политики за „активно 

стареене“, които по-добре интегрират 

възрастните хора в обществото. В същото 

време има хронична липса на работна сила, 

което прави все по-трудно посрещането на 

такова търсене. 

Лошите условия на труд, ниските заплати и 

натискът, причинен от пандемията, са 

основните причини, поради които много 

болногледачи напуснаха работата си. 

Ключово предизвикателство, специфично 

за сектора на грижите, е проблемът с пола 

(вж. каре 1), тъй като жените съставляват 

мнозинството от професионалистите и 

неформалните болногледачи, а домашните 

грижи често им пречат да участват на 

пазара    на труда. 

Всички тези предизвикателства налагат 
пренасочване на ресурсите и препланиране на 
европейските системи за грижи. 
Въпреки голямото разнообразие от контексти 
в Европа, дългосрочните грижи са належащ 
фискален и политически въпрос за много 
национални правителства, който рискува да 
стане финансово неустойчив поради 
намаляващата работна сила в лицето на по-
голямото търсене. 
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Политическата рамка 

 
Стратегията за полагане на грижи е свързана с 

по-  широки европейски и международни 

политически рамки. На европейско ниво 

стратегията силно подкрепя прилагането на 

Европейския стълб на социалните права, 

ключовата политическа рамка за заетостта и 

социалните политики в Европа. По-специално, 

той допринася за принцип 9 относно правото на 

родителите и хората с отговорности за полагане 

на грижи на баланс между професионалния и 

личния живот; Принцип 11 относно правото на 

децата на достъпно образование и грижи в 

ранна детска възраст; и Принцип 18 относно 

правото на достъп до качествени и достъпни 

дългосрочни грижи, особено услуги в общността 

и домашни грижи. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Стратегията за полагане на грижа също така 

допълва други европейски стратегии. По 

темата за детството, заедно със 

Стратегията на ЕС за правата на детето и 

Гаранцията за детето на ЕС създава 

цялостна рамка за защита на правата на 

децата. Като се фокусира върху 

подобряването на достъпността на услугите 

и преминаването от институционализирана 

грижа към грижа в общността, Стратегията 

също така подкрепя прилагането на 

Стратегията на ЕС за хората с увреждания 

и по-широката международна рамка, 

определена от Конвенцията на ООН за 

правата на хората с увреждания. Освен това 

документът подкрепя постигането на 

справедливи и приобщаващи зелени и 

цифрови преходи, които имат за цел да 

направят Съюза по-устойчив, издръжлив, 

проспериращ и справедлив за всички. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

1 https://commission.europa.eu/strategy-and- 

policy/priorities-2019-2024/economy-works- 

people/jobs-growth-and-investment/european-pillar- 

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en
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social-rights/european-pillar-social-rights-20- 
principles_en 
2 https://eur-lex.europa.eu/legal- 
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0440 3 
https://eur-lex.europa.eu/legal- 
content/EN/TXT/?uri=celex%3A32019L1158 

Интегриран подход към 
полагането на грижи 
Стратегията възприема интегриран и 

холистичен подход към грижите, насочен към 

нуждите на цялото население от детството до 

по-напреднала възраст. Грижата се разглежда 

като континуум, при който различни видове 

услуги следват индивида във времето и се 

адаптират, за да отговорят на променящите се 

нужди. Ефективното интегриране на услуги, 

вариращи от здравеопазване до неформални 

грижи, грижи в общността или грижи в 

жилищно настаняване, може да има 

положително въздействие върху разходите за 

здравеопазване и да облекчи тежестта върху 

здравните заведения. 

 

Качество на услугите по 

полагане на грижите 

Стратегията отразява основни концепции на 

ЕС като правата на човека, правото на 

качествена грижа за всички, независим живот 

и услуги, ориентирани към човека. В 

документа се подчертава, че 

висококачествените грижи са от полза за 

всички. Образованието в ранна детска 

възраст улеснява възможностите за заетост 

в зряла възраст, като допринася за 

намаляване на неравенствата и рисковете от 

бедност. Качествената дългосрочна грижа, 

ориентирана към човека, вместо това 

позволява на възрастните хора да запазят 

своята автономия и да живеят достойно, като 

същевременно подкрепят прехода от 

институционална грижа към домашни грижи и 

заведения в общността. 

Осигуряването на качествени услуги в целия 

ЕС е основната обща цел на стратегията. 

Трябва да се положат значителни усилия, тъй 

като подобни услуги остават недостъпни за 

много хора, включително хора с увреждания и 

други уязвими групи. Стратегията подчертава 

необходимостта от висококачествени 

стандарти, приложими както за публичните, 

така и за частните доставчици на услуги, 

включително механизми за осигуряване на 

качеството, правоприлагане и мониторинг. 

Стратегията отразява основни концепции на 

1. Проблемът с пола в полагането 
на грижи 

Според статистиката, предоставена от 

Стратегията, 90% от работната сила в 

грижите се състои от жени. Много от тях са 

домашни работници с несигурни работни 

места и много ниски заплати. 

Неадекватните услуги за полагане на грижи 

имат по-голямо въздействие върху жените, 

тъй като те все още носят повечето от 

отговорностите за неофициални грижи. Това 

засяга техния баланс между професионалния и 

личния живот и ограничава възможностите 

им да бъдат на пазара на труда. Всъщност 7,7 

милиона жени в Европа не участват на пазара 

на труда поради неплатени отговорности за 

грижи в сравнение с 

450 000 мъже2. Това увеличава разликата в 

заетостта между половете, както и 

разликата в заплащането и пенсиите между 

мъжете и жените. 

Стратегията има за цел да се справи с този 

проблем чрез борба със стереотипите, 

въвеждане на мерки за по-добри условия на 

труд и баланс между професионалния и 

личния живот в сектора на грижите, за да 

привлече повече работна сила. Полезен 

инструмент, който вече е наличен, е 

Директивата за равновесието между 

професионалния и личния живот3, която 

например въвежда права на отпуск по 

семейни причини и по-гъвкави условия на 

работа за родителите и полагащите 

грижи с цел насърчаване на родителите и 

полагащите грижи да поемат и споделят 

отговорност. 

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0440
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0440
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32019L1158
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32019L1158


The EU Disability Strategy – Short Briefing 
 

ЕС като правата на човека, правото на 

качествена грижа за всички, независим живот 

и услуги, ориентирани към човека. В нея  се 

подчертава, че висококачествените грижи са 

от полза за всички. Образованието в ранна 

детска възраст улеснява възможностите за 

заетост в зряла възраст, като допринася за 

намаляване на неравенствата и рисковете от 

бедност. Качествената дългосрочна грижа, 

ориентирана към човека, вместо това 

позволява на възрастните хора да запазят 

своята автономия и да живеят достойно, като 

същевременно подкрепят прехода от 

институционална грижа към домашни грижи и 

заведения в общността. 

Осигуряването на качествени услуги в целия 

ЕС е основната обща цел на стратегията. 

Трябва да се положат значителни усилия, тъй 

като подобни услуги остават недостъпни за 

много хора, включително хора с увреждания и 

други уязвими групи. Стратегията подчертава 

необходимостта от висококачествени 

стандарти, приложими както за публичните, 

така и за частните доставчици на услуги, 

включително механизми за осигуряване на 

качеството, правоприлагане и мониторинг.  

 

Достъп и достъпност 
Липсата на финансова достъпност е основно 

предизвикателство както в детското 

образование, така и в дългосрочните грижи и 

води до несправедлив достъп до грижи. По 

подобен начин липсата на достъпност 

означава, че хората, нуждаещи се от грижи, 

не разполагат с правилните средства да се 

възползват от наличните услуги. Това е 

особено важно за хората с увреждания, които 

често се сблъскват с физически бариери при 

достъп до услуги за грижи, но може да засегне 

и хора, живеещи в селски и отдалечени 

райони. 

 

Предложение за препоръка на 

Съвета относно 

преразглеждането на целите 

от Барселона 
Целите от Барселона бяха въведени през 
2002 г., за да насърчат държавите-членки да 
увеличат участието в образованието и 

грижите в ранна детска възраст, за да улеснят 
участието на жените на пазара на труда и да 
подобрят социалното и когнитивното развитие 
на децата, по-специално на тези в уязвимо 
положение или в неравностойно положение. 
Предложеното преразглеждане ще направи 
тези цели по-амбициозни, за да се увеличи 
напредъкът и сближаването между 
държавите-членки. 
 
Съгласно предложените цели до 2030 г. най-
малко 50% от децата под 3-годишна възраст и 
най-малко 96% от децата между 3-годишна 
възраст и задължителната училищна възраст 
трябва да бъдат в ранно детско образование и 
грижи4. Преразглеждането взема предвид 
интензивността на участие в образованието 
(най-малко 25 часа за деца под 3 години и 35 
за деца между 3 години и задължителна 
училищна възраст) и участието на деца от 
неравностойно положение, с цел да се 
преодолее разликата за децата в риск от 
бедност или социално изключване. 

 

Предложение за препоръка на 

Съвета относно 

висококачествени дългосрочни 

грижи 
Второто предложение за препоръка на Съвета 

обхваща темата за дългосрочните грижи. Като 

се вземат предвид предизвикателствата, 

посочени по-горе, той приканва държавите-

членки да подобрят наличността и 

достъпността на услугите за дългосрочни 

грижи и да засилят социалната защита, както 

и да определят насоки за осигуряване на 

качеството, за да гарантират, че 

предоставяните услуги са с високо качество5. 

Предложението също така призовава 

държавите членки да осигурят повече 

възможности за повишаване на 

квалификацията и преквалификация на 

полагащите грижи лица и да предприемат 

действия за подобряване на условията им на 

труд, включително неофициалните полагащи 

грижи. 
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По-добри условия на труд за 

болногледачите 
Стратегията подчертава необходимостта 

секторът на грижите да стане по-

привлекателен, особено чрез подобряване на 

условията на труд и заплащането и 

осигуряване на образование и обучение. 

Лошите условия на труд на болногледачите 

са едно от основните предизвикателства, тъй 

като възпрепятстват задържането и 

наемането на така необходимия персонал. 

Ситуацията се влоши поради пандемията, но 

е особено лоша за домашните работници, 

които понякога работят недекларирани и им 

се отказват основни трудови права. По този 

въпрос стратегията приканва държавите-

членки да ратифицират и да спазват 

Конвенцията на МОТ от 1896 г., която 

определя стандарти за достойни условия на 

труд за домашните работници. Към момента 

само 8 държави-членки са ратифицирали 

Конвенцията. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Комисията също така ще преразгледа 

прилагането на стандартите на ЕС относно 

условията на труд, включително за лицата, 

полагащи грижи, и ще работи за увеличаване 

на възможностите за социален диалог на ниво 

ЕС и на национално ниво за сектора на 

грижите, като се има предвид, че в много 

държави членки социалните служби и голяма 

част от работната сила, работеща в сферата 

на грижите, не са правилно представени в 

процесите на социален диалог.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 https://eur-lex.europa.eu/legal- 
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022DC0442&fr 
om=EN 
5 https://eur- 
lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:c77be4d8- 
2f5e-11ed-975d- 
01aa75ed71a1.0018.02/DOC_1&format=PDF 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52022DC0442&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52022DC0442&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52022DC0442&from=EN
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Повишаване на уменията и 

преквалификация 
Предвид хроничния недостиг на кадри 
Стратегията има за цел да подпомогне не 
само набирането на нови специалисти, но и 
задържането на вече работещите в сектора 
чрез повишаване на квалификацията и 
преквалификация. Възможностите за 
първоначално образование и професионално 
развитие трябва да се предоставят на всички 
видове персонал и да включват цифрови 
умения. Комисията ще проучи заедно с 
Cedefop, Европейския център за развитие на 
професионалното обучение7, настоящите и 
бъдещи тенденции и потребности от умения,  

за да подпомогне предоставянето на 
съвременно обучение. 

 

Пакта за умения също така ще насърчи 
създаването на партньорство за умения за 
сектора на дългосрочните грижи. Програми за 
финансиране на ЕС като Еразъм+ и Цифрова 
програма ще бъдат използвани за 
предоставяне на конкретни възможности за 
обучение на здравни работници и работници 
по грижи за цифрови умения. 

 

Дигиталният преход 
Стратегията поставя голям акцент върху 

значението на цифровия преход в системите 

за дългосрочни грижи. В него се подчертава, 

че достъпът до иновативни дигитални 

инструменти като помощни технологии, 

изкуствен интелект, роботика и 

телемедицина може да подобри както 

качеството на грижите, така и условията на 

труд на болногледачите. 

възможностите за финансиране, за да 

насърчи държавите членки да интегрират 

цифровите решения в проектирането и 

изпълнението на политиките за грижи. 

 

Въпреки това, за да се използва напълно 

потенциалът на технологиите, от съществено 

значение е лицата, които се грижат за тях, да 

имат достъп до обучение по дигитални 

умения и тези инструменти да са достъпни за 

всеки, включително хора с увреждания или 

живеещи в отдалечени райони. 

Подпомагането на обмена на добри практики 

също е ключово за насърчаване на  

 

 

възприемането на иновативни технологии. 

Поради тази причина Комисията ще 

финансира център на знанието за иновативни 

цифрови решения в здравеопазването и 

услугите за грижи и ще увеличи 

 

 

 

 

 
 

6 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/--- 
ed_protect/---protrav/--- 
travail/documents/publication/wcms_168266.pdf 7 
https://www.cedefop.europa.eu/en 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_168266.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_168266.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_168266.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en
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8 https://eur-lex.europa.eu/legal- 
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0440 
9 Ibid. 

 

Устойчивост на сектора  
Дългосрочните грижи са неотложен фискален 

въпрос за много държави-членки. Публичните 

разходи за дългосрочни грижи се очаква да 

нараснат до 2,5% от БВП до 2050 г.10, но има 

големи разлики между държавите. В 

стратегията се посочва, че устойчивото 

финансиране на сектора на грижите трябва да 

бъде подобрено чрез разработването на 

интегрирана рамка за управление, мониторинг 

и добре насочени ресурси, които могат да 

подобрят ефективността на разходите. 

 

За да направят това, държавите членки имат 

достъп до редица фондове на ЕС, като 

Европейския социален фонд плюс, 

Европейския фонд за регионално развитие, 

Фонда за справедлив преход, Хоризонт Европа 

и цифровата програма. Механизмът за 

възстановяване и устойчивост е друг важен 

инструмент, използван от много национални 

правителства за укрепване на сектора на 

дългосрочните грижи. 

 

 

За повече информация: 
Вижте официалния документ на 

Стратегията на ЕС за хората с 

увреждания на уебсайта на 

Европейската комисия тук. 

 

 

 

 

 

 
 

Финансирано от Европейския съюз. Изразените 
възгледи и мнения обаче са само на автора(ите) 
и не отразяват непременно тези на Европейския 
съюз или Европейската комисия. Нито 
Европейският съюз, нито предоставящият 
орган могат да носят отговорност за тях. 

 

10 Ibid. 

2. Неформална грижа 

 
В стратегията се посочва, че 52 милиона 

души предоставят неформални дългосрочни 

грижи на членове на семейството или 

приятели в ЕС, което представлява 80% от 

общия брой на доставчиците на дългосрочни 

грижи8. Пандемията причини прекъсване на 

предоставянето на услуги в общността, 

увеличавайки търсенето на домашни грижи. 

Поради липса на капацитет и ресурси, това 

доведе до нарастване на семейните грижи и 

увеличаване на неравенството между 

половете. 

Стратегията признава, че неформалните 

лица, полагащи грижи, са обект на 

отрицателни ефекти от предоставянето на 

грижи по отношение на психичното здраве и 

доходите. В нея се подчертава 

необходимостта да се инвестира повече в 

сектора, за да се гарантира, че хората с 

отговорности за полагане на грижи имат по-

добър баланс между професионалния и личния 

живот и могат да продължат професионалния 

си живот, както и че неофициалната грижа се 

превръща в „по-скоро избор, отколкото 

необходимост“9. 

Държавите-членки се приканват да работят 

върху политики, които формализират 

неформалните грижи и върху мерки за 

подкрепа като консултиране, психологическа 

подкрепа и грижи за отдих, както и повече 

възможности за обучение за неформални 

полагащи грижи. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0440
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0440
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26014&langId=en

