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Преди да напишем прессъобщение или какъвто и да е 

информационен материал за медиите, трябва да има 

стратегия за това действие и кампанията като цяло

и да сме планирали комуникацията!

Кампанията в медиите представлява медийно усилие 

концентрирано върху единна основна цел. Кампаниите 

обикновено имат добре дефинирана крайна точка, в която 

се оценява успеха на кампанията и се планират бъдещи 

дейности. 

Добрата медийна кампания не протича в изолация! 
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Медийната кампания трябва да е интегрирана в 

стратегическата мисия на организацията ви и в нея да 

участват пряко или косвено всички, заети в организацията!

ЗАТОВА, ОБМИСЛЕТЕ ВНИМАТЕЛНО!

ПОДГОТВЕТЕ ПИСМЕНО ПРЕДЛОЖЕНИЕ!

ОБСЪДЕТЕ ИДЕИТЕ СИ С РЪКОВОДИТЕЛЯ НА ОРГАНИЗАЦИЯТА!

СЛЕД ОДОБРЕНИЕТО ИМ, ЗАПОЗНАЙТЕ СЛУЖИТЕЛИТЕ, КОИТО ЩЕ 

СА ПРЯКО АНГАЖИРАНИ!
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За избор на най-добрия за организацията ви подход, 

отговорете на следните въпроси: 

Какви са общите цели на кампанията ми? 

• Какви са целите на организацията ми? 

• Какво искам да постигна в тази кампания? 

• Кой е с нас? 

• Кой е срещу нас? 

Проект "Възход", изпълняван от НСХУБ, управляван от ЕФХУ, финансиран от Фондация СИТИ



• Кой не се интересува, а трябва? 

• Кой трябва да чуе гласа ни? 

• Какво планираме да кажем? 

• По какъв начин покритието в медиите ще ми помогне да 

постигна целите си? 

• Какво искам да постигна (в разумни рамки) чрез 

контакта с медиите?
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• С какви ресурси (пари, време, хора) разполагам за 

кампания в медиите? 

• Какъв е приоритетът на моята цел/послание за 

обществото или правителството? (Колкото е повисок, 

толкова по-добре и толкова повече можете да постигнете 

чрез медиите.) 

• Как ще измервам успеха си? 

От отговора на последния въпрос, в голяма степен зависят 

и последващите ви действия!
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Писмени материали за медиите 

По принцип, съществуват две аудитории, за които може да 

пишете когато предавате посланието си на публиката: 

- журналистите и 

- широката публиката.
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Когато пишете до журналистите, основната цел е да 

дадете на репортерите възможно най-директна и 

интригуваща информация в прост и лесен за използване 

формат. Това може да е във вид на покана за пресата, 

прес-съобщение, писмо за привличане на вниманието или 

друг информативен документ.

Вторият вид писане, с който може да се занимавате на 

даден етап е предназначен непосредствено за публиката. 

Този стил на писане най-често е под формата на мнение 

или писмо до редактора.
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Значение на покритието в медиите 

Ефектът от доброто покритие в медиите е безценен. Въпреки 

че е изключително трудно за постигане, това естествено е 

възможно и може да е най-хубавото нещото за вашата 

организация. 

Стабилното покритие в пресата може да увеличи разбирането 

за предлагането от вас, може да спомогне за изграждане на 

доверие и т.н. 

При успех, можете да получите непредубедена подкрепа за 

организацията си, която може да доведе до страхотни 

резултати!
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ЗА ДА СЕ ПОСТИГНЕ ДОБРО МЕДИЙНО ПОКРИТИЕ И 

ОТРАЗЯВАНЕ Е ВАЖНО:

Да се познава целевата аудитория 

Подберете публикациите, които обсъждат предлаганите от вас 

услуги. Колкото са по-конкретни, толкова по-добре. За 

съжаление, не е лесно да срещнете тематичен очерк във 

водещ вестник. 

Освен това, намерете редакторите, които по принцип пишат 

за вашия тип организации. Добър начин да се ориентирате е 

да проследите другите организации в района какъв вид преса 

получават и от кого я получават. 
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Дайте нещо ново на медиите

Не забравяйте, че се конкурирате с много хора за

ограничено пространство. Колкото е по-голяма

публикацията, толкова по-трудно и при по-остра

конкуренция ще я пласирате. Дайте на редакторите

нещо интересно или ново. Обявите за новите служители

и нови услуги не са съвсем уникални по рода си.

Новаторски маркетингови похвати, блестящи резултати

от кампании, участие на общността, нови методологии

или предстоящи събития – списъкът е дълъг. Вие

решавате какво значи “различно”. Имате ли нещо, от

което да стане новина? Накарайте нещо да се случи. 
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Бъдете настойчиви, но не груби! 

През бюрата на репортерите и редакторите преминават 

огромно количество безполезни материали, тези хора гонят 

кратки срокове и като цяло са много заети. Първо трябва да 

се убедите, че им давате добър материал и след това да 

предприемате последващи действия (т.е. обаждания, 

срещи, електронна поща и др.). Бъдете настойчиви в 

усилията си, но не бъдете груби. Ако репортерът не прояви 

интерес, продължете нататък. Едва ли искате да изгаряте 

мостовете за бъдещи идеи за публикации.
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За съжаление, както в много случаи от реалния свят, 

успешното покритие често се определя и от връзките и 

познанствата ви. Доброто покритие в пресата се среща 

трудно. 

НО НЕ Е НЕВЪЗМОЖНО ДОРИ ЗА НАЙ-МАЛКАТА 

ОРГАНИЗАЦИЯ!

ВЪЗМОЖНО Е НОВИНАТА Й ДА ПОЛУЧИ НАЦИОНАЛНО 

ПОКРИТИЕ!

ВЪЗМОЖНО Е И НАЙ-МАЛКОТО НПО ДА СЕ РАДВА НА 

РЕДОВНО МЕДИЙНО ВНИМАНИЕ!

Това просто изисква малко творческо мислене.....

....И МНОГО РАБОТА!!!
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Прессъобщението е  едно от най- често

използваните средства за информиране на

медиите в сферата на пъблик рилейшънс. 

Състои се в подготовка и разпращане до

медиите или до конкретни журналисти на неголеми по обем

(максимум две страници)съобщения (информации), които

да съобщават за новости в живота на организацията.

Желаните резултати са свързани с публикуването на 

материала или отразяването на събитието,   за   което

информира в   медиите. 
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Желаните резултати са свързани с публикуването на 

материала или отразяването на събитието,   за   което

информирате в   медиите.

Подготовката на   прессъобщенията е

съобразена със спецификата на медиите, с които се 

работи.

Освен наличнието на   достатъчно факти,  всяка

информация за   медиите трябва да

отговаря на определени въпроси, за да може да има повече

шансове да бъде отразена в медиите.
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Това са няколко въпроса,   на   които би трябвало да

отговаря всеки журналистически материал: 

 какво се е случило?

 къде се е случило?

 кога се е случило?

 как се е случило?

 кой участва?

 защо се е случило?

Проект "Възход", изпълняван от НСХУБ, управляван от ЕФХУ, финансиран от Фондация СИТИ



В една качествена прессинформация трябва да има

достатъчно проверени и  точни цитати,   допълнителни

факти,   допуска се   и  фонова информация.   

Изисквания към прессрелийзите: да съдържа датата на 

написването.

Контакт:  име и тефон на човека, с който може да се 

поддържа връзка, това може да бъде самия пиар

специалист, но може да бъде и експерт, които е

вещ и компетентен по темата.
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Заглавие: журналистите може да го променят, но за да

привлече внимание към собственото си прессъобщение, 

то следва да го формулира възможно най- атрактивно.  

Фирмена бланка:  придава професионализъм, представя

корпоративната идентичност.  Журналистът трябва почти

веднага да може да идентифицира източника на 

информация, затова обикновено в бланката се включват и

координатите на организацията - адрес, електронни адреси, 

телефони и уеб сайт.
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Важен е и стилът на прессъобщението- трябва да се избягват

сложните думи и изрази, освен ако не е предназначено за 

строго профилирана целева група и се изпраща само до

специализирани медии.  

Внимателното обмисляне на   заглавието и   неговото

добро формулиране може да бъде оставено и публикувано

в медиите и така да се избегне нежеланото внушение у   

читателите или създаването на   погрешна представа.
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Прессъобщението трябва да е съобразено със

спецификата на медията, както и да бъде направено в   

адекватна на   нейния формат форма. Някои от   

изискванията на масмедиите, на които и прессъобщението

трябва да отговаря, са: 

 следва да носи новина;

 следва да е подготвено според изискванията за новина

намедиите, а не според разбиранията на пиар

специалиста;

 текстът следва да има неутрален характер - да изглежда

написан от „някое трето лице“;
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 в текста следва да има доминанта - нестандартна идея, 

значение за региона, за даден сектор и др;

 да е съобразен със жанровата особеност на медията;

 да е съобразен с времевите изисквания за подготовка на

съответните броеве или предавания;

 да отчита спецификата на региона, ако е предназначено

за регионални медии. 
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Писането на прессъобщението

следва модела на обърната

пирамида,   а  в   текста се

отговаря на въпросите

КОЙ, КАКВО, КОГА, КЪДЕ, 

ЗАЩО, КАК. 

Когато подготвяте

текста си използвайте

еднакъв шрифт,   

допустимо е   обаче,

да подчертавате с  bold

ключови думи и имена.
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Първото изречение на прессъобщението дава информация 

на въпросите кой, какво, кога, къде. 

Пояснения се дават в следващите абзаци на текста, където се 

отговаря на въпросите защо и как, като се направят връзки с 

минали или предстоящи подобни събития.

Текстът е съобразен със събитието, което се отразява, но не е 

желателно да е повече от две страници, освен, ако не е нещо 

от изключителна важност!
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АНОНСИРАЩО 

ПРЕССЪОБЩЕНИЕ 

(ИНФОРМАЦИЯ, ПОКАНА)
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Кога се използва поканата за медиите? 

За обявяване на събитие, като прес-конференция, на която 

искате да присъстват медиите.

Как се пише покана за медиите? 

Поканата за медиите е предназначена да представи 

определено събитие на вниманието на медиите и привлече 

присъствието на журналистите. 

Трябва да е написана в прост вид, като съдържа цялата 

първостепенна информация: какво (тема), къде, кога и кой 

(участници) за събитието, без да се затъва в ненужни 

странични подробности. 

Бъдете кратки! Поканата за медиите НИКОГА не трябва да 

надхвърля една страница. 
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Къде се изпраща поканата за медиите?

Тематични репортери – отразяват конкретен въпрос, проблем 

или организация в ежедневните и седмичните вестници, 

телевизионни станции, радиостанции, списания и 

информационни служби. 

Редактори по задачите – определят дали дадена телевизия или 

радиостанция (в радиото понякога ги наричат новинарски 

директори) ще реагира на дадено събитие и също, кой 

репортер да бъде изпратен. 
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Редактори по бъдещи прояви – преглеждат новинарските 

събития за идващата седмица и определят кои от тях 

евентуално да бъдат отразени от телевизията. 

Градски редактор, началник бюро или национален редактор –

определя дали има вероятност даден вестник да отрази 

предстоящо събитие и може да решава кого да изпрати, или 

да предаде информацията на подходящ тематичен репортер.

Редактор или репортер в социални медии.

НО, ОСВЕН АКО СЪБИТИЕТО НЕ Е ПРОФИЛИРАНО, ИЗПРАТЕТЕ ГО 

НА ВСИЧКИ МЕДИИ! ТАКА ГРАДИТЕ ВЗАИМНО ДОВЕРИЕ!!!
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Макар прессъобщението да е един от най- важните текстове в 

пъблик рилейшънс, в ПР практиката съществуват и други
видове материали, популяризиращи дейността ѝ или

подобряващи имиджа на компанията, както изграждащи

благоприятни отношения с целевите публики, както външни, 

така и вътрешни. 

Можем да различим два вида ПР-текстове - такива,   които са

предназначени за директна публикация,   какъвто

епрессъобщението,   и  такива,   които са част от

преспаката и   са един вид помощни текстове за

подготовката на журналистическите материали. 
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Факт-лист

Той съдържа основни, базови данни за организацията, 

биография, история на  създаването, цели.  Написани са на 

лесен и  разбираем език без използването на излишна

терминология. 

Най- често се   предоставя по време на  

пресконференции, (обикновено е част от съдържанието на 

медия - папката), на посещения в организацията, дни на 

отворените врати.
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Факт-листовете могат да бъдат разделени на два основни

вида:

представящи профила на организацията - каква е тя, с какво

се занимава, в коя сфера се развива и какви са нейните

постижения вконкретни факти и числа;

съдържащи информация за предстоящо събитие. 
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Фактологичните справки не са предназначени за директно 

публикуване. Те служат за източник при написването на 

журналистическите материали. Може да бъде оформен и

чрез отделни точки (булети), в които информацията е 

формулирана с по едно изречение.

Има известна прилика между бекграунда и факта листа, но 

докато в бекграунда могат да бъдат пропуснати   конкретните   

цифри   и   данни   и   да   се   описват   например   минали

кампании на организацията, то във факт-листа, конкретните 

цифри трябва да присъстват. 
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Бекграундовата информация проследява развитието на   

събитието и   предоставя основни факти за него.   

Има за цел да информира различните целеви групи

накомпанията и е съобразена с тях. 

Както и другите ПР материали, цели поддържането на

имиджа на  организацията.  Ако се отнася за компанията, то в

текста се  предоставя информация в   наративен стил за

основаването,   развитието,   основни постижения,

позиция в   сектора,   основни продукти, мисия,   ценности. 
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Друг вид бекграундова информация може да съдържа

описание на   допълнителни дейности и събития,   които

организацията предлага,   по- подробно описание на   нова

дейност,  въведена от организацията и други.

Тя е част от прес кита (прес папката), който се изготвя

например за прессконференция.
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Заглавието може да е  името на организацията или на  

събитието, включва и    конкретна фактологична

информация в   синтезиран вид.   

Бекграундвота инфорация служи също така за източник

на информация при подготовката на журналистическите

материали. 

В нея не се съдържат сензационни съобщения!

Може да бъде вмъкната в края на прессъобщението, за да

представи пътя на развитие на организацията, нейната

стабилност, професионализъм и др. 
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Бекграундовата информация - това е фона около

събитието, както и информация за това, което предхожда

или е причина за случилото се. 

С използването й, добрият Пи Ар разирява взаймо-

действието си с медиите, повишава доверието в работата 

си и така носи позитиви на организацията, за която работи!
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БЛАГОДАРЯ ВИ ЗА ВНИМАНИЕТО!

Цветомир Ценков

Експерт ПР
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